SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE

-~ = %
GRUPO DE GESTAO DE SERVICOS DE APOIO
GOVERNO DO ESTADO
. i Relatério de Avaliacdo
i Centro de Medicina de Reabilitagdo Lucy Montoro - Sdo José dos Campos
Org 1° S e 2020 1 4.326.000,00 |
Atendi to Médico Contratada Realizada Variacdo %
Primeiras Consultas - Triagem 228 118 -48,25
Interconsultas 0 0 0,00
Consultas Subsequentes 1.560 1.343 -13,91
Total 1.788 1.461 -18,29
Atendimento ndo Médico C tad Realizada Variago %
Consuitas nao Médicas 6.540 5.287 -19,16
Procedimentos Terapéuticos (Sessdes) 11.928 9.373 -21,42
Total 18.468 14.660 -20,62
C 108

O Centro de Medicina de Reabilitagdo Lucy Montoro - S3o José dos Campos apresentou no semestre avaliado na linha de atendimento médico percentual inferior de 18,29% em relacao a meta contratada. Nas
primeiras consultas - triagem o percentual foi inferior 48,25% da meta, tendo em vista o absenteismo em virtude da Pandemia de Covid-19. Nas consultas subsequentes o percentual foi inferior 13,91% da
meta, justificado pelo absenteismo causado pela pandemia Covid-19. Na linha de atendimento ndo médico o percentual foi de 20,62% abaixo da meta contratada. Nas consultas ndo médicas o percentual foi
inferior 19,16% da meta, devido 0 absenteismo causado pelo i1solamento social e pela redugao do transporte sanitario. Nos Procedimentos Terapéuticos (sessdes) a meta ficou inferior em 21,42%, ocasionado
pelo absenteismo dos pacientes do grupo de risco. Embora a unidade ndo cumpra o minimo estabelecido em contrato na linha de atendimento médico e atendimento ndo médico, para que ndo haja desconto
de recurso financeiro de custeio, em base a Resolucao SS-106 de 17-07-2020, a unidade cumprira no 2° semestre, o déficit das atividades do 1° semestre, além das metas ja pactuadas para o periodo. Desta

forma, neste momento, nao havera o desconto.
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Controle de Origem dos Pacientes

Avalia a existéncia de uma sistematizagao do
processo de identificagdo da origem dos pacientes
referenciados a Unidade para Triagem e destina-

se a um melhor conhecimento da demanda dos
diversos servigos de saude, fluxo de pacientes e
sua organizagdo nas diferentes regibes.

Planilha mensal encaminhada a DRS e a CGCSS até o dia
15 do més subsequente.

Atingido

Comissao de Revisdo de Prontuarios

Acompanha a qualidade do registro em prontuario
da assisténcia prestada na unidade.

Relatério mensal encaminhado a CGCSS até o dia 15 do
més subsequente e insercao de dados na Web/Meta: Maior
ou igual a 90% de prontuarios conformes.

Atingido
Prontuarios Satisfatorios = 100%

Taxa de Elegibilidade

Acompanha a proporgao dos casos eleitos,
ineleitos no momento e eleitos experimentalmente
em Triagem para o programa de Reabilitagao.

Relatorio mensal encaminhado a CGCSS até o dia 15 do
més subsequente.

Atingido
Taxa de Elegibilidade = 84,67%
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Perda Primaria

Acompanha o desperdicio das primeiras consultas
médicas disponibilizadas para a rede referenciada.

Relatério mensal e Preenchimento na WEB.

Atingido
Perda Priméria = 78,95%

Representatividade 10%

Taxa de Absenteismo

Acompanha a nao efetivagao das consultas
médicas previamente agendadas (primeiras
consultas - triagem, interconsuitas e consultas
subsequentes).

Relatério mensal e Preenchimento na WEB.

Triagem = 4,17%
Consultas Subsequentes = 15,16%

Taxa M | de Pacientes N em Programa

Acompanha e avalia a rotatividade dos pacientes
na unidade,objetivando alinhar as metas de vagas
de primeiras consultas - Trniagem a dinamica de
atendimento, de acordo com o perfil paciente.

Relatérios mensais encaminhados a CGCSS até o dia 15 do
més subsequente

Atingido
Taxa Mensal= 0%

Representatividade 10%
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